
Het Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW) Zuid-West-Vlaanderen biedt deskundige hulpverlening aan mensen 
met vragen en problemen. Iedereen kan er terecht met om het even welke welzijnsvraag. Het CAW is er voor 
elke burger, met speciale aandacht voor de meest kwetsbaren in de samenleving. 

De functie:
Wij zijn op zoek naar een tijdelijk medewerker onthaal (19u/week) & GBO (19u/week). Het is mogelijk uw 
kandidatuur in te dienen voor één of meerdere halftijdse functies. Combinatie van de twee vacatures is mogelijk. 

Wat houdt het werk in ? 
Onthaal (19u/week) tot eind augustus 2022:
Proactief onthaal op dienst, outreachend (in de eigen leefwereld), telefonisch of via mail/chat voor cliënten met 
diverse welzijnsvragen.

• Vraagverheldering en rechtenverkenning  
• Directe hulp: informeren en adviseren van de cliënt of andere diensten.  
• Crisisinterventie.  
• Toeleiding en doorverwijzing. 
• Bijhouden van een elektronisch cliëntdossier & administratie

Projectmedewerker GBO (19u/week) tot eind december 2022:
Het Geïntegreerd Breed Onthaal (GBO) is een samenwerkingsverband die gericht is op het realiseren van een 
toegankelijk sociale hulp- en dienstverlening en het tegengaan van onderbescherming. Het CAW is kernactor in 
dit samenwerkingverband. Voor de verdere ontwikkeling van het GBO-samenwerkingsverband zijn we op zoek 
naar een projectmedewerker.

Takenpakket: 
• GBO-visie uitdragen binnen het brede regionaal netwerk. 
• Inzetten op de verdere ontwikkeling van het GBO-samenwerkingsverband in onze regio. 
• Inzetten op bekendmaking van het GBO.
• Opvolgen beleidsontwikkelingen op Vlaams niveau.
• Nauwe samenwerking met W13, lokale besturen en de Dienst Maatschappelijk Werk. 
• Inzetten op verbinding en expertisedeling tussen kernpartners, faciliterende partners en ankerfiguren

Wat vragen wij ?
• Je herkent jezelf in de waarden CAW Zuid-West-Vlaanderen en je voelt je betrokken bij de doelstellingen 

van onze organisatie. 
• Je werkt krachtgericht en je bent geëngageerd om te werken met de meest kwetsbare personen. 
• Je hebt inzicht, ervaring en/of voeling met de justitiële context. 
• Je bezit bij voorkeur een bachelordiploma in de sociale wetenschappen.
• Je hebt een goede kennis van de sociale kaart.
• Je kan zelfstandig en in teamverband werken.
• Je bent flexibel en neemt graag initiatief.
• Je bent bij voorkeur in het bezit van een rijbewijs.

Wat bieden wij jou ? 
• De kans om mee te werken in een organisatie met een belangrijke maatschappelijke relevantie
• Een halftijds contract (19u/week) of voltijds contract (38u/week) bepaalde duur.
• Onmiddelijke indiensttreding. 
• De mogelijkheid om opleidingen te volgen om je vaardigheden bij te schaven of je kennis te vergroten.
• Verloning volgens barema PC 319.01 - maaltijdcheques (€2,5/gewerkte dag)
• Tewerkstelling in regio Zuid-West-Vlaanderen (standplaats Kortrijk, Menen en Waregem).

Vacature medewerker onthaal 
& GBO



Sollicitatieprocedure:
Ben jij de medewerker die we zoeken ? 

Stuur  je CV en motivatiebrief naar solliciteren@cawzuidwestvlaanderen.be tegen ten laatste 20 januari 2022.
Voor meer info kan je terecht bij Joeri Dewaele (0499 16 43 91). 

CAW Zuid-West-Vlaanderen wil medewerkers aanwerven op basis van competenties en talenten, ongeacht 
leeftijd, geslacht, origine of geaardheid.  


