
Het Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW) helpt mensen met al hun vragen en problemen rond welzijn. Denk 
aan een moeilijke relatie, Persoonlijke problemen, Dak- en thuisloosheid, spanningen in je gezin of in je ruimere 
sociale omgeving. We bieden ook hulp aan slachtoffers en daders van geweld of misbruik, en aan betrokkenen 
van verkeersongevallen of misdrijven. CAW Halle-Vilvoorde werft medewerkers aan op basis van competenties 
en talenten - ongeacht leeftijd, gender, afkomst of geaardheid.   

Om onze missie te versterken, zoeken we een enthousiaste en gedreven collega voor de functie: 

Crisishulpverlener 

ELZ Zennevallei  

Een greep uit je takenpakket als crisishulpverlener:  

• Je gaat een intensief/kortdurend traject aan met het gezinssysteem met als doelstelling de crisis te 

ontmijnen; 

• Je analyseert de crisissituaties via grondige vraagverheldering.  

• Je bent bereid om collega’s bij te staan in crisissituaties en stelt je beschikbaar op voor consultvragen.  

• Je werkt toe naar het bekomen van bereidwilligheid van de cliënt bij de opstart van het crisistraject. Je zet 

de cliënt/gezinssysteem maximaal in zijn kracht en stimuleert hen het eigen netwerk te betrekken.  

• Tijdens de crisisbegeleiding werk je samen met de cliënt/gezinssysteem een doelstellingenplan uit; 

• Je begeleidt en ondersteunt cliënten die verblijven in crisisopvang, zowel praktisch als op vlak van de 

opgestelde doelstellingen; 

• Je maakt eventuele verontrustende situaties bespreekbaar en oriënteert naar verdere hulpverlening 

wanneer nodig. 

• Je werkt binnen een methodisch kader (je krijgt hier de nodige opleiding voor) en initieert indien nodig 

praktijkoverleg met alle betrokken hulpverleners. 

Welk profiel zoeken we? 

• Je bruist van enthousiasme en hebt een sterk aanpassingsvermogen; 

• Je denkt oplossingsgericht, bent creatief en hebt een stevige dosis lef;   

• Je beschikt over sterke sociale vaardigheden en bent een natuurlijke bemiddelaar;   

• Je kijkt met een systemische bril naar situaties, bent ruimdenkend en meerzijdig partijdig; 

• Je beschikt over heel wat veerkracht en je kan reflecteren over je eigen handelen; 

• Je bent zelfstandig én een teamspeler, punctueel in je administratie;   

• Je bent mobiel en flexibel inzetbaar in onze uitgebreide regio; 

• Je hebt een bachelordiploma in een menswetenschappelijke richting of gelijkwaardig door relevante 
ervaring;  

• Ervaring met crisissituaties, opvoedingsproblemen en verontrusting is een pluspunt;  

• Je hebt kennis van het welzijnslandschap en/of bent bereid je hierin te verdiepen; 

• Meertaligheid (Nederlands, Frans, Engels) is een troef; andere talen zijn welkom; 

• Je bent vertrouwd met MS Office. 

Wat mag je van ons verwachten ?   

Bij CAW kom je terecht in een warme organisatie met een groot hart én een maatschappelijke missie. Wij 
bieden jou: 

• Een zinvolle en boeiende job waarin jij écht het verschil maakt. 

• Een enthousiast, leuk en dynamisch team;  

• Een voltijds contract van onbepaalde duur; 

• Verloning volgens PC 319.01, barema B1C met gelijkstelling van relevante beroepservaring;  

• Extralegale voordelen: laptop, werkgsm, maaltijdcheques, hospitalisatieverzekering, omniumverzekering 
voor dienstverplaatsingen en een rijk opleidingsaanbod 

• Interessante verlofregeling: 8 extra verlofdagen en VIA-dagen vanaf 35 jaar; 

• Standplaats: Halle, met frequente verplaatsingen in de regio die worden vergoed.  

Heb je een hart voor mensen in crisis én een passie voor welzijnswerk? 

Stuur dan je motivatiebrief en CV naar rekrutering@cawhallevilvoorde.be. Elke sollicitatie wordt met zorg 
gescreend en de weerhouden kandidaten worden uitgenodigd voor een sollicitatiegesprek.  
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