
 

Klaar voor een nieuwe uitdaging waarin jij het verschil kan maken?  
Stel je dan kandidaat bij CAW De Kempen als:  

 
Crisisbegeleider aan gezinnen 

 
jobtime 50 %, onbepaalde duur 

Wie zijn wij?  
CAW De Kempen is een Centrum Algemeen Welzijnswerk. Wij helpen mensen met persoonlijke, 
relationele of gezinsproblemen. Mensen die thuisloos zijn of die weinig sociale contacten hebben, 
kunnen ook naar het CAW komen. Wij bieden verder hulp aan mensen die dader of slachtoffer zijn 
van een misdrijf. Ons hulpaanbod is heel divers en richt zich zowel naar jongeren als naar 
volwassenen. Het CAW werkt voor heel het arrondissement Kempen.  

Je komt terecht in het team ‘Sociale Opvang’ in Turnhout. Als crisisbegeleider speel jij een 
cruciale rol in kortdurende trajecten, crisisopnames en ambulante crisisbegeleiding.  
 
 
Jouw missie  

●​ Je begeleidt gezinnen in crisissituaties in hun thuissituatie.  
 

○​ Crisisbegeleiding: Je gaat aan de slag met crisissen in gezinnen met als doel de 
crisis onder controle te krijgen en opnieuw veiligheid te installeren. Enkele thema’s 
zijn ‘escaleren relatieconflicten’, dikwijls gepaard met geweld, ‘slachtofferschap’ in 
de acute fase, ‘suïcidegedachten’...  

 
○​ Kortdurende trajecten: Je werkt een begeleidingsplan uit voor 2-tal cliëntsystemen 

met aandacht voor rechtendetectie, sociale zekerheid, verbetering van de 
inkomenssituatie, aangepaste woonsituatie, opbouw sociaal netwerk, 
veiligheidsplan, heropbouw zingeving, zelfbeeld, motivatie, etc.  

 
●​ Je biedt administratieve en emotionele ondersteuning.  
●​ Je voert zowel individuele als contextgesprekken.  
●​ Je neemt actief deel aan interne en externe overlegmomenten; je bespreekt en evalueert 

het hulpverleningstraject van de cliënt op regelmatige basis.  
●​ Je werkt actief mee aan de bekendmaking van de dienst. 
●​ Je verwijst en/of leidt cliënten gericht naar andere interne of externe diensten en werkt 

constructief met hen samen rond het verloop van het hulpverleningstraject.  
●​ Op het einde van het traject zorg je dat de afspraken en adviezen duidelijk zijn voor het 

gezin en zorg je voor een eventuele overdracht met andere diensten of hulpverleners die 
het gezin verder zullen begeleiden.  

●​ Je werkt in een flexibel uurrooster, ten aanzien van de noden van het gezin. 
 
 

http://www.caw.be


 

Wie ben je?  
●​ Je hebt een Bachelor of Master in een menswetenschappelijke richting of je hebt ervaring in 

het werken met de doelgroep van het CAW en/of armoedeproblematiek. Ervaring in het 
werkveld strekt tot aanbeveling.  

●​ Je hebt interesse om te werken met gezinnen in crisis zowel procesmatig als directief.  
●​ Je behandelt elke cliënt gelijkwaardig.  
●​ Je hebt de nodige vaardigheden om met cliënten in hun gezinscontext om te gaan.  
●​ Je kan aanklampend werken i.f.v. korte termijn-doelen.  
●​ Je bent netwerker.  
●​ Je bent stressbestendig, zelfstandig, kan prioriteiten stellen en bent actiegericht en 

besluitvaardig.  
●​ Je kan goed samenwerken met je collega’s in het team, dit om de continuïteit en de 

kwaliteit van de crisishulp te garanderen.  
●​ Je spreekt goed Nederlands. We vragen een B2/C1. Kennis van andere talen is een groot 

pluspunt. Benoem deze zeker in je motivatie.  
●​ Interculturele ervaring is een absoluut pluspunt.  
●​ Je hebt een rijbewijs B, beschikken over een eigen wagen is een troef. 
●​ Je kan een uittreksel uit het strafregister (Model 2) voorleggen bij sollicitatiegesprek. 

 
Wat mag je verwachten?  

●​ een contract van onbepaalde duur voor een jobtime van 50 %.  
●​ Je wordt verloond volgens de geldende barema’s van PC319.01 (B1C).  
●​ Wij stimuleren het gebruik van fiets en/of openbaar vervoer voor woon-werkverkeer en 

dienstverplaatsingen door o.a. een fietsvergoeding. Je krijgt ook toegang tot het 
voordelenplatform Benefits@work.  

●​ Je werkt met glijdende uren, wat je de vrijheid geeft om je werk en privé goed op elkaar af 
te stemmen. 

●​ Gunstige verlofregelingen en extra verlofdagen (vrijstelling van arbeidsprestaties) vanaf 35 
jaar.   

●​ Bij het CAW ben je geen nummer. We vieren samen successen en momenten: een 
personeelsfeest, een heuse CAW-dag, een nieuwjaarsdrink en attenties van de Sint en bij 
opstart. 

●​ Aangeworven voor CAW De Kempen, met flexibele inzet - op dit moment betekent dit 
locatie CAW-huis Turnhout. 

●​ Startdatum  in overleg bespreekbaar 
 
 
Ben je geïnteresseerd?  
Zin om te werken bij een evoluerende organisatie die het welzijn van mensen wil bevorderen?  
 

●​ We verwelkomen  je motivatiebrief en CV ten laatste op zondag 5 juli 2026. 

https://www.som.be/thema/baremas


 

●​ Indienen kan via deze link. 
●​ Uit de ontvangen kandidaturen maken we een eerste selectie.  
●​ Weerhouden kandidaten worden uitgenodigd voor een sollicitatiegesprek. 

 
Wil je meer weten over CAW De Kempen, surf dan naar www.caw.be en selecteer regio De 
Kempen.  
 
Voor inhoudelijke informatie over deze vacature kan je contact opnemen met 
teamverantwoordelijke Vicky Mertens via vicky.mertens@cawdekempen.be 
Voor informatie omtrent de procedure kan je contact opnemen met HR- personeelsmedewerker 
Bart Verhoeven via bart.verhoeven@cawdekempen.be  
 
Wij selecteren op basis van kennis, ervaring en diversiteit. We streven naar samenstellingen in 
teams gebaseerd op de maatschappelijke realiteit en interculturaliteit. 

https://cawdekempen.hr-technologies.com/front/nl/vacancies/3486?title=crisisbegeleider-aan-gezinnen-%283486%29

