
Vzw Open Plaats bouwt als kringloopcentrum mee aan een 
circulaire economie. Als sociale onderneming bieden we werk 
op maat aan een diverse groep medewerkers. Via ons 
voedselsteunpunt garanderen we noodhulp aan kwetsbare 
buurtbewoners en streven we structurele armoedebestrijding 
na.  

 

   

  

Vacature stafmedewerker procesverbetering en -innovatie  

Open Plaats vzw  

(voltijds, 1 jaar, m/v/x) 

 

Ben jij een vernieuwer met analytisch talent? En tegelijk ook sociaalvaardig en 

empathisch? Dan hebben wij een toffe job voor jou, met veel impact in een boeiende 

organisatie! 

 

 

Kadering van de functie 

 

Open Plaats wil de processen van het kringloopcentrum zo organiseren dat ze maximale 

impact hebben. Dit betekent: meer hergebruik én maximaal op maat van mensen die 

in een standaard economische arbeidscontext (nog) geen aansluiting vinden. 

Om het team te ondersteunen om dit proces tot een goed einde te brengen, zijn we 

tijdelijk op zoek naar een stafmedewerker procesverbetering en -innovatie. 

 

 

Wat houdt de job in? 

• Je richt je op de diverse processen binnen de verschillende ateliers en 

afdelingen: textielsortering, fietsatelier, meubelatelier, huisraad,…). Hoe kunnen 

deze processen eenvoudiger en efficiënter? Hoe kunnen ze tegemoetkomen 

aan de uitdagingen van de toekomst? 

• Je houdt hierbij steeds beide thema's voor ogen: zowel de goederenstroom 

(instroom, verwerking, uitstroom) als de werkkansen van doelgroep-

medewerkers. 

• Hiervoor definieer je kernindicatoren op vlak van verschillende thema's: 

medewerkers, stakeholders, financieel... Die indicatoren zijn impactrijk, meetbaar, 

implementeerbaar maar ook aanpasbaar aan veranderingen (bijv. plotse hoge 

instroom, lage bezetting,...). 

• Met deze kernindicatoren evalueer je de verschillende processen. Deze evaluatie 

omvat de eerste twee stappen (planning – meting) van een volledige auditcyclus. 

• Je doet suggesties voor verbetering en waar reeds mogelijk begeleid je de 

implementatie ervan. 

• Als stafmedewerker procesverbetering en -innovatie coördineer je dit proces van 

a tot z. De betrokkenheid van medewerkers en werkbegeleiders én de 

implementatie van hun expertise is hierbij zeer belangrijk. 

• Je wordt ondersteund door het kernteam van Open Plaats én door een externe 

consultant die het proces bewaakt en kwalitatief mee opvolgt.  
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Een job met impact! 

Jouw harde werk zal uitmonden in een gedragen visie over: 

• de manier waarop onze processen worden georganiseerd (lean, focus op kern-

processen, verbinding tussen verschillende processen) 

• de inrichting van de ateliers op maat van medewerkers met diverse 

ondersteunings-noden 

• de keuze om bepaalde activiteiten binnen het kringloopcentrum te verdiepen of 

uit te breiden of om nieuwe activiteiten te ontwikkelen (bijv. herstellingen) 

• de noodzaak om toekomstgericht bepaalde investeringen te doen om 

bovenstaande te realiseren 

Wie ben je? 

• Je hebt minstens een bachelorsdiploma. 

• Je kan reeds terugblikken op een relevante werkervaring rond 

procesverbetering- en innovatie. 

• Je bent oprecht geïnteresseerd in de processen van het kringloopcentrum. Je 

leert graag bij en zoekt voortdurend inspiratie over hoe processen eenvoudiger en 

efficiënter kunnen. 

• Je brengt de realiteit in kaart met behulp van feiten, data en metingen uit de 

praktijk. Vanuit je analyse ben je in staat om knelpunten bloot te leggen en 

onderbouwd advies te geven. 

• Je gebruikt liever mensentaal dan vakjargon. Je weet hoe je moet omgaan met 

heel diverse mensen en hoe je een boodschap het best eenvoudig overbrengt. 

• Je beschikt over een sterk inlevingsvermogen. 

• Affiniteit met sociale economie is een extra troef. 

Wat bieden wij? 

• Een voltijds contract voor bepaalde duur (1 jaar) 

• Verloning volgens PC 327 (cat. 3) 

• Extralegale voordelen als maaltijdcheques (na 6 maanden tewerkstelling) en 

fietsvergoeding 

• Je komt terecht in een boeiende, lerende organisatie die werkt aan sociale en 

ecologische doelstellingen 

• Locaties van tewerkstelling: Haspelstraat 49 - Gent; Sloepstraat 19 - Gent; 

Dendermondesteenweg 525 - Destelbergen 

 

Interesse? 

Stuur je CV en motivatiebrief per e-mail naar sollicitaties@openplaats.be en dit voor 14 

maart 2022. Sollicitatiegesprekken gaan door op 21 maart 2022. 

Heb je vragen? Wil je alvast inzage in het dossier dat reeds ter voorbereiding is 

opgemaakt? Contacteer Tine Van Rumst: tine.vanrumst@openplaats.be - tel 0485781095 
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