
 

Vacature: Directeur Dienstverlening 

 

    Locatie: Harmoniestraat 1 – 3500 Hasselt 

             Solliciteer vóór: 25 april 

        Sollicitaties naar: stefan.hendriks@samenpunt.be 

 

Over Samenpunt 

Samenpunt is een sociale onderneming die 625 mensen met (een vermoeden van) een 

handicap of een bijzondere kwetsbaarheid ondersteunt in hun streven naar een zo 

autonoom mogelijk leven. We verbinden hun talenten met de juiste ondersteuning, zodat zij 

volwaardig kunnen wonen, werken en leven. 

 

Als snelgroeiende social-profit organisatie zetten we sterk in op innovatie en kwaliteitsvolle 

dienstverlening. Daarom zoeken we een gedreven en inspirerende Directeur 

Dienstverlening om ons team te versterken. 

 

Jouw uitdaging 

Als Directeur Dienstverlening speel je een sleutelrol in de verdere ontwikkeling van onze 

organisatie. Je zorgt ervoor dat onze missie en visie voortdurend vertaald worden naar 

innovatieve en kwalitatieve dienstverlening. 

 

Wat houdt jouw rol in? 

✔ Strategische ontwikkeling: Je vertaalt de strategische lijnen van Samenpunt naar concrete 

acties en helpt mee onze organisatie verder uit te bouwen. 

✔ Kwaliteitsbewaking & innovatie: Je monitort, evalueert en optimaliseert de methodieken, 

kwaliteit en het aanbod van onze dienstverlening. 

✔ Leiding & coaching: Je coacht en superviseert medewerkers en zorgt voor een 

professionele en gemotiveerde werkomgeving. 

✔ Competentieontwikkeling: Je organiseert vormingen, trainingen en opleidingen om de 

expertise binnen ons team op peil te houden. 

✔ Externe vertegenwoordiging: Je vertegenwoordigt Samenpunt op diverse externe fora en 

bouwt een sterk netwerk uit binnen de sector. 

 

Jouw profiel 

✔ Opleiding & ervaring: 

- Je hebt een masterdiploma in een sociaal-agogische richting of gelijkwaardig door 

ervaring. 

- Minstens 6 jaar ervaring in een leidinggevende functie. 



- Een bijkomende opleiding in management, leidinggeven of organisatieontwikkeling is een 

pluspunt. 

 

✔ Vaardigheden & competenties: 

- Je hebt een sterk analytisch denkvermogen en kan conceptueel, plan- en projectmatig 

werken. 

- Je bent communicatief sterk, zowel mondeling als schriftelijk. 

- Je hebt affiniteit met data, softwarepakketten en digitale systemen. 

- Je bent een creatieve, oplossingsgerichte innovator. 

 

Wat wij bieden 

   Een impactvolle functie binnen een dynamische en groeiende sociale onderneming. 

   De kans om strategisch mee te bouwen aan de toekomst van Samenpunt. 

   Een uitdagende en maatschappelijk relevante job met ruimte voor innovatie. 

   Een warm team van gepassioneerde collega’s. 

   Marktconforme arbeidsvoorwaarden en extra voordelen. 

 

Solliciteren? 

Wil jij het verschil maken en deel uitmaken van Samenpunt? Stuur dan vóór 25 april je 

motivatiebrief en CV naar stefan.hendriks@samenpunt.be. 

 

   Vragen? Bel Stefan Hendriks op 0477/55.45.46 of bezoek onze website: 

www.samenpunt.be. 

 

We kijken uit naar jouw sollicitatie! 

 


