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Trainer 
Digitale inclusie 

1 Bibliotheken zonder Grenzen 
Bibliotheken Zonder Grenzen is een NGO die als mandaat heeft om de meest kwetsbare 
bevolkingsgroepen toegang te geven tot kennis. BZG zet cultuur, informatie en educatie in als 
hefbomen voor de emancipatie en ontplooiing van iedereen, als individu en als burger. 

In België is het ons doel om sociale ongelijkheden te verminderen, zodat iedereen dezelfde kansen kan 
genieten en zichzelf kan versterken. Met dit in gedachten streven we ernaar om innovatieve 
onderwijsprojecten te ontwerpen en uit te rollen, aangepast aan de behoeften van mensen in 
kwetsbare situaties.  

Om meer te weten te komen over onze actieterreinen, bezoek Home page - Bibliotheken Zonder 
Grenzen. 

 

 2. Je project 

In België zijn we bijzonder actief in het licht van één van de grote uitdagingen van onze eeuw: de 
digitale inclusie van kwetsbare mensen. Aangezien digitale technologie de (soms enige) 
toegangspoort is geworden tot grondrechten (het recht op huisvesting, werkgelegenheid, gezondheid, 
sociaal en cultureel leven, enz.), is het beheersen van digitale knowhow een essentiële voorwaarde 
geworden om volledig en actief te kunnen deelnemen aan de samenleving. Bijna de helft van de 
Belgische burgers vindt het echter moeilijk om op de digitale kar te springen en bevindt zich in een 
situatie van sociale uitsluiting.  

Daarom ontwikkelen we innovatieve projecten die bijdragen aan de digitale inclusie van iedereen. Ons 
werkingsmechanisme bestaat voornamelijk uit het opleiden en uitrusten van actoren op het terrein 
(maatschappelijk werkers, opvoeders, enz.) in digitale zorg, het opleiden en inzetten van netwerken 
van vrijwilligers om mensen in hun privé- of professionele kring te ondersteunen, of het rechtstreeks 
opleiden van burgers met specifieke behoeften (alleenstaande vrouwen, senioren, werkzoekenden, 
enz.) om hun digitale basisvaardigheden en autonomie te versterken.   

https://www.bibzondergrenzen.be/
https://www.bibzondergrenzen.be/
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In december 2022 werden de inspanningen van Bibliotheken Zonder Grenzen België op het vlak van 
digitale inclusie bekroond met de Federale Prijs voor de Strijd tegen Armoede, uitgereikt door de POD 
Maatschappelijke Integratie. 

3. Jouw missie 

Als Training Officer draag je bij aan verschillende projecten op het gebied van digitale inclusie en moet 
je de volgende taken uitvoeren: 

 

OPLEIDING EN FACILITERING 

• Opleiding van maatschappelijk werkers in digitale ondersteuning in structuren die 
begunstigden verwelkomen in de digitale kloof (OCMW's, bibliotheken, digitale openbare 
ruimtes, non-profitorganisaties) 

• Basistraining in digitale vaardigheden voor mensen in een situatie van digitale kloof (senioren, 
geïsoleerde vrouwen, enz.) 

• Opleiding van vrijwilligers in digitale ondersteuning om "Digital Buddies" te worden (tijdens 
MVO-initiatieven van bedrijven, jongeren via gemeenschapscentra, enz.). Je zal deze 
vrijwilligers in het veld volgen en coachen tijdens hun begeleiding/permanentie. 

• Facilitering van thematische webinars of virtuele bijeenkomsten van de gemeenschap van 
digitale zorgverleners die door BZG zijn opgeleid 

CONTENTCREATIE EN -SELECTIE 

• Ontwerp van trainingen en workshops in samenwerking met het pedagogisch team van BZG 
• Schrijven van educatief materiaal dat nuttig is voor training (boekjes, praktische fiches, enz.) 
• Deelname aan BZG Training Squad meetings en versterking van het team van trainers  

  
OPVOLGING, CONTACT EN PLANNING 

• In samenwerking met de Project Officers, beheer van de opleidingscontacten en 
administratieve opvolging voor en na de opleiding. 

• In samenwerking met de Project Officers, bijdrage aan de impactmeting van het project. 

4. Jouw profiel 

Je hebt een passie voor (digitaal) onderwijs, animatie, pedagogiek en het verenigingsleven.  

OPLEIDING EN/OF ERVARING 



 

 

Bibliotheken Zonder Grenzen België – Bibliotheken Zonder Grenzen 
Cantersteen 10 – 1000 Brussel 
www.bibliosansfrontieres.be - bsf_belgium@bibliosansfrontieres.be 

3 / 4 
 

  
 

• Een eerste ervaring in volwassenentraining en/of groepsanimatie 
• Ervaring in digitaal onderwijs is een pluspunt 
• Houder van een masterdiploma 

KENNIS 

• Interesse in het onderwerp (sociale inclusie, digitale inclusie, strijd tegen ongelijkheid, enz.) 
• Nieuwsgierigheid naar digitale cultuur en kennis van het ecosysteem van digitale 

onderwijsactoren worden gewaardeerd 
• Maatschappelijke betrokkenheid en gevoeligheid voor het mandaat van Bibliotheken Zonder 

Grenzen 
• Tweetalig Nederlands/Frans, Engels is een pluspunt 

VAARDIGHEDEN 

• Vermogen om in het openbaar te spreken 
• Flexibiliteit en een voorliefde voor uitdagingen  
• Groepsmanagement 
• Diplomatie en geduld 
• Teamgeest 
• Proactiviteit en kracht van het voorstel. 

 

Er zijn veel verplaatsingen te verwachten door heel België. Een B-rijbewijs is vereist.  

5. Voorwaarden 

• Vergoeding op basis van de interne barema's van BZG 
• Begin zo snel mogelijk 
• Contract voor bepaalde tijd tot eind december 2025, verlenging naar vast contract mogelijk  
• Voltijds of deeltijds min 4/5 (in overleg afhankelijk van beschikbaarheid) 

 

Voordelen: 

• Stimulerende en bevredigende werkomgeving met ontwikkelingsperspectief 
• Maaltijdcheques, ecocheques en forfaitaire kosten 
• Eindejaarspremie 
• Structureel telewerk (en telewerkbonus) 
• BZG sluit tussen Kerst en Nieuwjaarsdag (feestdagen naast de wettelijke feestdagen) 
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Om te solliciteren, stuur ons je sollicitatie (CV + korte motivatiebrief) alleen via het adres 
hr@bibzondergrenzen.be 
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